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.. auf ihre Email.

Ihr direkter Kontakt zu O2!

Vielen Dank für Ihre Nachricht. Ihre Anfrage ist zu uns unterwegs. Wir werden ihre Anfrage
innerhalb der nächsten 5 Tage beantworten.

Ihr Team von O2

*hust* Ich bin mir recht sicher, dass die Antwort schon heute da ist, aber irgendwie ist mir das ne
seltsame Servicegarantie. Ich frage mich, wie die zu stande gekommen ist. Haben die über einen
Zeitraum die längste Antwortzeit gemessen? Oder haben sie die Messung erst angefangen und haben
mal willkürlich eine Grenze gesetzt um diese nach und nach zu steigern? Fragen über Fragen. Und
hoffentlich bald Antworten.

Original vom 20.09.2007

Service, Imported, 2007
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